
                                               

                 
 

 
 
10.00 h. Acreditación y acceso a pabellón 
 

 

 
10.15 h. Ponencia de apertura 
“El Plan de  Innovación Pública del Gobierno Vasco: Comunidades de práctica y equipos de Innovación” 
 
Iñaki Ortiz, Director de Innovación y Administración Electrónica del Gobierno Vasco  
 
“La formación corporativa en entornos de crisis económica: 10 nuevas propuestas” 
 
Jesús Martínez, Responsable de nuevos proyectos educativos en el Centro de Estudios Jurídicos y Formación 
Especializada del Departamento de Justicia de la Generalitat de Cataluña  
Mireia Ochoa, Técnica superior de formación general y directiva del CEJFE 
 
“Del suspenso al suspense: aceptando lo inesperado como herramienta clave en los procesos de 
aprendizaje” 
 
María Acaso, Profesora de la Universidad Complutense de Madrid y autora del libro “El aprendizaje de lo inesperado” 
 

“La formación por proyectos aplicados” 
 
Silvia Alonso, Responsable de innovación y calidad de la Escuela de Administración Pública de Cataluña 
 
 

12.00 – 12:30 h.  Descanso – visita a la zona de exposición 
 
  
 

 
12.30 h.  Ponencias 
 
 

“Narrativas Digitales (Digital Storytelling), gestión del conocimiento y aprendizaje informal: Una 
experiencia aplicada en la Administración Pública” 
 
Julio Zino, Profesor asociado de Antropología, responsable de la Unidad de Nuevos Proyectos de la Dirección 
General de Servicios Penitenciarios 
 
Elena Martín,  licenciada en Geografía e Historia, técnica de la Unidad de Nuevos Proyectos 
 

 
“Estrategias digitales en reuniones presenciales: hibridando lo mejor de cada casa” 
 
Paco Molinero,  Doctor en psicología. Experto en técnicas de análisis de conversaciones digitales y facilitación del 
diálogo productivo 
 
13.15 h.  Presentaciones 
 
“Libro: Trabaja Diferente. Publicación electrónica del Departamento de Justicia que explica 
metodologías de trabajo colaborativo eficientes” 
 
Presenta:  Núria Vives, Jefa del Servicio de Difusión del Departamento de Justicia de la Generalidad de Cataluña 
 

“Clúster Universidad-Administración. El ejemplo de la Universidad Autónoma de Barcelona: plataforma 
para movilizar y compartir conocimiento” 
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Joaquín  Gairín,  Catedrático de Pedagogía y Director del grupo EDO de la Universidad de Barcelona 
 

“Red Social: Red de Innovación Pública XIP” 
 
Núria Vives, Jefa del Servicio de Difusión del Departamento de Justicia de la Generalidad de Cataluña 

 
13.35 h.  Ponencia de cierre 
 
“La gestión del conocimiento en las administraciones. Implicaciones de la transición del paradigma de 
la nueva gestión Pública a la Gobernanza” 
 
Carlos Merino, Director de ICA2. Profesor de la Universidad Autónoma de Madrid  
 
 

14.00 h. Descanso – visita a la zona de exposición 
 

 

 

 
 
15.30 h.  Experiencias aplicadas  
 
“Comunidades de práctica en el ámbito sanitario” 
 
Francesca Cañas, Experta en diseño y desarrollo de entornos colaborativos  
 
 
“Comunidades de práctica en la Agencia Catalana de Salud Pública” 
 
Dani Jiménez, Impulsor de las CoPs de la Agencia Catalana de Salud  
 

“Las redes sociales, la gestión del conocimiento e Internet, un desafío para la formación de funcionarios 
públicos en Argentina” 
  
Graciela Mónica Falivene, Coordinadora del Programa de Innovación de la Capacitación, Dirección del Sistema Nacional 
de Capacitación, Instituto Nacional de Administración Pública de Argentina 
 
Graciela María Silva, Asesora Institucional en el Programa de Asistencia Técnica para la Planificación y Evaluación de la 
Capacitación, Dirección del Sistema Nacional de Capacitación, Instituto Nacional de Administración Pública de Argentina 
 
 

17.00 h.  Presentación  
 

“Investigación: Factores de éxito en la implantación de comunidades de práctica en la Administración 
Pública” Investigación realizada por el Grupo EDO de la Universidad Autónoma de Barcelona y financiada por la Escuela 
de Administración Pública de Cataluña 

 
Jesús Martínez y Miren Fernández, CEJFE  
 

17.30 h.  Taller 
  
“22 acciones para poner en marcha comunidades de práctica en las Administraciones Públicas”  
 
Joaquín Gairín y Jesús Martínez  
 
 

18.30 h.  Clausura de la jornada 
 
NOTA:  La organización se reserva el derecho de cambiar este programa por causa de 
fuerza mayor. La entrada a las salas  requieren inscripción y acreditación previa. 
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